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1. Introduccion

El aula universitaria es, inevitablemente, un espacio de diversidad. En esta participan
estudiantes con diferentes trayectorias, saberes, intereses, formas de aprender y formas de
expresar lo aprendido. Reconocer esta diversidad supone entonces un desafio y una
oportunidad para el ejercicio de la docencia. Un desafio, en tanto obliga a renunciar a la
construccion de “estudiante tipo” para quien se suelen disefiar los procesos de ensenanza-
aprendizaje; y una oportunidad, pues al concebir la presencia de estudiantes diferentes se
incluyen medidas de diversificacidn, flexibilidad y apoyo que permiten al conjunto de
estudiantes participar y lograr los resultados de aprendizaje de la asignatura, mejorando asi

integralmente la calidad y equidad del proceso formativo (Pastor, et al, 2013)*.

El desarrollo de procesos educativos inclusivos favorece que tanto estudiantes con discapacidad
(EcD) como otros/as estudiantes que enfrenten situaciones de exclusion, cuenten con la
oportunidad de desarrollar su potencial y aprender. La implementacion de tales medidas de
apoyo constituye hoy un deber de las instituciones de educacion superior, que deben avanzar
en la disposicion de condiciones y recursos de aprendizaje accesibles, implementar ajustes

académicos razonables cuando sea requerido, y generar entornos formativos inclusivos.?

En consistencia con el marco normativo nacional y con el desarrollo de una formacion inclusiva,
desde el afio 2016, la Universidad Diego Portales cuenta con una Politica de Inclusion para

Personas con Discapacidad que tiene como propdsito asegurar condiciones equivalentes para la
participacién y aprendizaje de EcD, y orientar a las unidades académicas y administrativas sobre

como abordar los desafios de la Politica, desde una perspectiva de derechos humanos.

Para dar estructura a la implementacion de apoyos a EcD, la Vicerrectoria Académica cuenta
con el Programa de Inclusion Universitaria (en adelante Programa de Inclusion), a cargo de la
Unidad de Apoyo a la Discapacidad (UAD), que busca promover el aprendizaje y la progresién

académica de EcD que requieran apoyos o ajustes académicos.

En este documento se presentan los elementos centrales de la Politica de Inclusién UDP, y se
detallan los diferentes pasos para la elaboracién de Planes de Apoyos y Ajustes Académicos,

gue permitan a las y los EcD acceder y progresar académicamente en condiciones de equidad.

L pastor, C., Sadnchez, P., Sdnchez, J., y Zubillaga, A (2013). Pautas sobre el Disefio Universal para el Aprendizaje
(DUA) [Modificado segun version 2018].

2 Convenciodn sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (articulo N°24, inciso 5); Ley 20 422 (articulo
N°39); Ley 21.091 (articulo N°3, letra E); Ley 21.545 (articulo N°21); y Criterios y Estandares de acreditacion de la
CNA, 2022.
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2. Politica de Inclusion para Personas con Discapacidad UDP

La UDP comprende la discapacidad desde una perspectiva social, es decir, como resultado de
una interaccién entre la persona, y su contexto o entorno educativo. Desde esta perspectiva, la
condicién de un o una integrante de la comunidad académica se configura como discapacidad
en la medida en que el ambiente en donde se desenvuelve presenta barreras que impiden el

pleno desarrollo de sus capacidades.

Esta politica establece una institucionalidad a cargo de los ajustes a las actividades académicas y
recursos de apoyo a estudiantes. Entre estas, se encuentra la Unidad de Apoyo a la
Discapacidad, parte de la Direccion de Apoyo al Aprendizaje e Inclusién Educativa de la
Vicerrectoria Académica, que tiene por misidn orientar y apoyar de manera prioritaria a los y las
estudiantes con discapacidad (en adelante EcD), y a las unidades académicas y administrativas
donde se desenvuelven. La Politica también define que las unidades académicas son las
responsables del disefo, socializacidn e implementacidn de los ajustes académicos para EcD,
con el apoyo del Programa de Inclusién, respetando siempre la autonomia y participacién de

cada estudiante durante el proceso.

En este sentido, para favorecer el aprendizaje y la plena participacién del conjunto de
estudiantes, la Politica de Inclusion sefiala que las asignaturas deberdn concebirse desde el
principio considerando la diversidad estudiantil y asumir una perspectiva de Diseiio Universal.
De esta forma, no solo disminuyen las barreras que limitan la participacion y el aprendizaje de
estudiantes con discapacidad (en adelante EcD), sino que también se mejora integralmente la

calidad y equidad del proceso formativo.

Junto con ello, la Politica establece que las asignaturas deben considerar la implementacion de
apoyos y ajustes académicos razonables para EcD que lo requieran. Los ajustes académicos
razonables son modificaciones necesarias y adecuadas que no afectan el nucleo formativo. La
Politica también establece que se podran incluir ajustes académicos razonables a uno o mas
elementos del curriculo para asegurar que EcD accedan, en condiciones equivalentes, al logro
de las habilidades requeridas para el ejercicio profesional. Es decir, los ajustes no implican una
reduccion de la exigencia académica, sino que la diversificacidon de los medios para alcanzar los

resultados de aprendizaje. También es relevante consignar que los ajustes razonables no deben
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imponer una carga desproporcionada o indebida, para asi garantizar el goce y ejercicio de

derechos de las personas con discapacidad, en igualdad de condiciones.3

La atencidn de la diversidad y la implementacién de ajustes académicos razonables, constituyen
un estandar de calidad que se ha consagrado en los marcos normativos nacionales e
institucionales vigentes.* Tanto las Politicas de Desarrollo Curricular y de Desarrollo Docente
como el Marco para la Buena Docencia reconocen el valor de la heterogeneidad del cuerpo
estudiantil y la importancia de incorporar instancias de diagndstico, apoyo académico y
adaptaciones curriculares cuando estas sean requeridas. Ejemplo de ello es el Marco para la
Buena Docencia, que define como criterio de calidad que el/la docente planifique la ensefianza
teniendo como centro al estudiante, pues reconoce que el aprendizaje es un proceso que

implica una reorganizacién de conocimientos y experiencias.

3 Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, Articulo 2. Ratificada por Chile el afio 2008.

4 Marcos nacionales: Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (articulo N°24, inciso 5); Ley
20 422 (articulo N°39); Ley 21.091 (articulo N°3, letra E); Ley 21.545 (articulo N°21); y Criterios y Estandares de
acreditacion de la CNA, 2022. Marcos institucionales: Politica de Inclusién; Marco para la Buena Docencia (criterios
2, 3y 5); Politica de Desarrollo Curricular (principios del desarrollo curricular UDP); Reglamento de Estudiantes de
Pregrado (Articulo N°32).
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3. Plan de Apoyos y Ajustes Académicos

A continuacion, se describen las etapas y mecanismos para implementacion de un Plan de
Apoyo y Ajustes Académicos para un o una estudiante con discapacidad que participa del

Programa de Inclusidn Universitaria. Las etapas que se detallan son los siguientes:

1. Reporte voluntario de estudiante

2. Entrevista y elaboracién del Plan

3. Formalizacion del Plan

4. Socializacion a docentes y gestion del Plan
5. Monitoreo a la implementacién del Plan

6. Evaluacién vy actualizacion del Plan
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Etapa 1: Reporte voluntario de estudiante

Las y los estudiantes de pre y posgrado pueden reportar voluntariamente si presentan una
discapacidad en cualquier etapa de su trayectoria formativa, y solicitar participar del
Programa de Inclusion. Este reporte puede ser efectuado hasta un mes después de iniciado el
semestre para favorecer la oportuna elaboracion e implementacion de los planes de apoyo y

ajustes académicos, cuando estos se requieran.
Los canales para efectuar este reporte son:

e Encuesta Discapacidad: instrumento disponible en el Portal del Estudiante que recoge
informacidén sobre la condicidn de cada estudiante y las medidas de apoyo requeridas.
Si la o el estudiante reporta por esta via, la Unidad de Apoyo a la Discapacidad (UAD)

deberd informar a su Secretaria de Estudios.

e Comunicacidn directa: a su unidad académica (Secretaria de Estudios u otra unidad). Si
la 0 el estudiante reporta por este medio, la unidad académica deberd informar a la
UAD. Para favorecer que las y los estudiantes tengan conocimiento oportuno de los
plazos y medios para efectuar este reporte, la unidad académica y la Unidad de Apoyo
a la Discapacidad deberan difundir esta informacidn a través de diversos canales de
comunicacion, por ejemplo, en actividades de bienvenida para estudiantes de 1° afio,

en comunicados, a través de redes sociales, u otras vias disponibles.

Si una o un estudiante notifica que presenta una discapacidad y requiere contar con apoyos y
ajustes académicos, deberd enviar copia del Certificado del Registro Nacional de la
Discapacidad (credencial de discapacidad), y/o un informe médico emitido por un/a
profesional pertinente que, en lo posible, incluya recomendaciones educativas que permitan
orientar la construccién de su Plan de Apoyos y Ajustes Académicos. Esta documentacion
podrd adjuntarse en la encuesta o podra ser enviada directamente a su Secretaria de Estudios.

El envio de esta informacion es requisito para la coordinacion de una entrevista.

En caso de que la o el estudiante no haya enviado estos antecedentes o la documentacion
compartida sea insuficiente, su Secretaria de Estudios debera solicitarsela via correo

electrdnico, con copia a la UAD, explicitando el uso que se dara a esta informacién y su
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confidencialidad.” Si la o el estudiante no cuenta con esta documentacion, la UAD dard

orientacién para obtenerla con alguna unidad interna o externa a la Universidad.

Estos antecedentes deberdn ser revisados por la Secretaria de Estudios y la UAD, pudiendo

concluir que:

e La condicién de la o el estudiante esta dentro del marco de accidn del Programa de
Inclusidon y amerita la elaboracion de un Plan de Apoyos y Ajustes Académicos. En tal
caso, la unidad académica debera coordinar una entrevista con la participacion del o la
estudiante y la UAD.

e Lacondicidon de la o el estudiante esta fuera del marco de accidn del Programa de
Inclusion.® En tal caso, su unidad académica deberd explicarle las instancias de apoyo
gue puedan responder mas adecuadamente a sus necesidades vy, si la o el estudiante
accede, efectuar las derivaciones que correspondan (por ejemplo, al Departamento de
Salud Mental Estudiantil, Centro de Apoyo a la Ensefianza y el Aprendizaje de la
Facultad de Ingenieria y Ciencias -CAEA-, o tutorias académicas). Esta gestion deberd

ser registrada por la unidad académica en la ficha del o la estudiante.

e La condicidon de la o el estudiante no amerita la construccion de un Plan de Apoyos y
Ajustes Académicos.” En tal caso, la unidad académica, con el apoyo de la UAD, deberd
llevar adelante las gestiones requeridas por la o el estudiante. Estas gestiones deberan

ser registradas por la Secretaria de Estudios en la ficha del o la estudiante.

Si una o un estudiante reportara discapacidad con posterioridad al primer mes del semestre,
la unidad académica y la UAD evaluaran la posibilidad excepcional de incorporarle fuera de
plazo al Programa de Inclusidn. Los criterios para aplicar dicha excepcionalidad podran ser que
la 0 el estudiante se encuentre en su ler semestre de carrera, que la o el estudiante haya
adquirido o tomado conocimiento de una situacion de discapacidad con posterioridad al
cumplimiento de este plazo, u otra que se justifique. La Secretaria de Estudios deberd

informar a la o el estudiante esta resolucién y los pasos a seguir.

5> La UAD proveera un mail tipo que sirva como referencia para esta comunicacién.

6 Por ejemplo, si la o el estudiante presenta un trastorno de ansiedad, depresidn, o trastorno por déficit de
atencidén. Ahora bien, el que estas condiciones estén fuera del marco de accién del Programa de Inclusidn, no es
excluyente de las acciones de apoyo académico que su carrera o programa pueda emprender para favorecer su
bienestar y avance académico.

7 Por ejemplo, si la o el estudiante solo requiere condiciones de accesibilidad en la infraestructura, el mobiliario o el
uso de un estacionamiento para personas con discapacidad.
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Esta posibilidad excepcional deberia considerar como limite la primera mitad del semestre. En
caso de que la situacidn excepcional se plantee de forma posterior, se recomienda llevar
adelante las gestiones especificas que se requieran, pero no en el marco de un Plan de Apoyos

y Ajustes Académicos.

Si una o un estudiante no tiene interés en participar del Programa de Inclusion, pero sus
docentes requieren contar con informacidn sobre cdmo abordar alguna situacién en su
asignatura o favorecer la accesibilidad de sus materiales, la Direccidon de Apoyo a Aprendizaje
e Inclusion Educativa y la Direccién de Desarrollo Curricular y Docente estaran disponibles

para dar orientacion.
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Etapa 2: Entrevista y elaboracion del Plan de Apoyos y Ajustes Académicos

La coordinacidén de esta instancia estd a cargo de la unidad académica, y debera facilitar la
participaciéon de la o el estudiante y de la contraparte de la Unidad de Apoyo a la
Discapacidad®. Es importante destacar que, aun cuando la o el estudiante cuente con el apoyo
directo de familiares o profesionales, estos no podrdan sustituir su participacién, y solo podran

estar presentes en la entrevista si la o el estudiante lo solicita.

Para facilitar su adecuado desarrollo, la Unidad de Apoyo a la Discapacidad dispondra de una
pauta de entrevistas con preguntas especificas por cada situaciéon de discapacidad. Esta pauta
debera ser socializada previamente a los/as estudiantes para disminuir la incertidumbre que
esta instancia pueda generar y favorecer la preparacidn de sus respuestas, optimizando la

instancia.
La entrevista tiene tres objetivos principales:

- Levantar antecedentes complementarios sobre la situacién de la o el estudiante y sus
requerimientos de apoyo académico.

- Explicar las etapas, plazos, condiciones® y compromisos que debe asumir para
participar del Programa de Inclusién.

- Elaborar una primera version del Plan de Apoyos y Ajustes Académicos.

En la entrevista, la UAD elaborara una primera versién del Plan de Apoyos y Ajustes
Académicos,® en base a los antecedentes y requerimientos académicos informados por la o el
estudiante, las condiciones académicas y desafios de las asignaturas informadas por la unidad
académica, y los servicios del Programa de Inclusidon que se requieran disponer para su
progresién (tutorias, ajustes curriculares, apoyo sicoeducativo, recursos tecnolégicos u otros).
Dado que el plan tendrd una extension anual, se deberan proyectar recomendaciones y

apoyos para el primer y segundo semestre.

Si la o el estudiante expresara dudas con respecto a su participacion en el Programa de

Inclusion, se le otorgara la posibilidad de evaluar su participacion y su Plan de Apoyos y

8 para facilitar esta gestidn, la UAD pondra a disposicién un archivo compartido con los bloques horarios
disponibles de cada contraparte.

% Es de suma relevancia explicar que el plan de apoyos y ajustes académicos debe ser utilizado con responsabilidad
y que no es documento que exime de los deberes de cada curso.

10 La UAD dispondrd de ejemplos de planes segun discapacidad para facilitar su disefio.

10
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Ajustes Académicos en el plazo de una semana. Si no confirmara su participacién en ese plazo,
se entendera que no desea participar del Programa de Inclusién, y su unidad académica le

enviard un mail para formalizar esa situacion, con copia a la UAD*.

11 La UAD pondré a disposiciéon un mail tipo que pueda ser utilizado como referencia a fin de facilitar esta
comunicacion.

11
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Etapa 3: Formalizacion del Plan de Apoyos y Ajustes Académicos

En un plazo no superior a una semana posterior a la entrevista, la Unidad de Apoyo a la
Discapacidad enviara el Plan de Apoyos y Ajustes Académicos al o a la estudiante y a su unidad
académica, con el fin de recoger sus observaciones o formalizar su aceptacion. Las
observaciones o su aceptacion deberan ser expresadas por mail en un plazo limite de una
semana posterior al envio, para cautelar su oportuna socializacion con docentes, coordinaciones

de linea, ayudantes, tutores/as, y otros.

Si la o el estudiante no respondiera en el plazo de una semana, su unidad académica le deberd
contactar, y eventualmente acordar un nuevo plazo limite para su formalizacién (no superiora 5
dias habiles). Si la o el estudiante no responde en ese plazo limite, se entendera que no requiere
contar con un Plan de Apoyos y Ajustes Académicos y que no participara del Programa de
Inclusion durante ese semestre. Esto debera ser formalizado por la Secretaria de Estudios por
medio de un correo electrdnico a la o el estudiante. La UAD hard seguimiento a este proceso y

enviard recordatorios a las Secretarias de Estudio, cuando se requiera.

La version final de cada Plan de Apoyos y Ajustes Académicos deberd ser alojada en un drive

dispuesto por la UAD.

12
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Etapa 4: Socializacion a docentes y gestion del Plan de Apoyos y Ajustes Académicos

Una vez formalizado el Plan de Apoyos y Ajustes Académicos, la unidad académica debera
compartir el documento con los y las docentes via correo electrdnico, con copia a la Unidad de

Apoyo a la Discapacidad (UAD), en un plazo de 3 dias habiles después de su formalizacién.!?

Para facilitar la recepcidn y gestion de cada plan, se debera enviar un mail a cada docente con
el consolidado de planes que le corresponda implementar. En este mail se debera explicar el
sentido y propdsito de los planes de apoyo y ajustes académicos, y también mencionar los
recursos de apoyo que la UAD disponga para facilitar su comprensidn, asi como las instancias
de orientacion, formacion y acompanamiento pedagogico que estén disponibles dicho

semestre.13

Junto con ello, si la o el estudiante requiere contar con condiciones de accesibilidad en la
infraestructura, mobiliario, estacionamiento o equipamiento, la unidad académica debera
gestionarlo directamente o reportarlo oportunamente a la Direccidn Infraestructura 'y
Mantencidn para su disposicion antes del inicio de las clases. Si se requiere, la UAD podra

otorgar apoyo en esta gestion.

La socializacién de los planes de apoyo y ajustes académicos a las y los docentes y ayudantes
de cada estudiante debera realizarse cada semestre, al menos una semana antes del inicio de

las clases (salvo que la o el estudiante haya reportado con posterioridad a dicho plazo).

Asimismo, la o el estudiante deberd presentarse ante sus docentes para informarles que
cuenta con un Plan de Apoyos y Ajustes Académicos. Las y los docentes, segun lo que se
detalle en cada plan, podran solicitar una reunion a cada estudiante para resolver algunos
aspectos especificos relativos a la implementacion del plan en su asignatura. En esta
comunicacion, se espera que los y las docentes omitan plantearles preguntas o comentarios

de caracter personal que puedan afectar -mds alla de la intencién- su integridad.'*

12 .3 UAD proveerd un mail tipo que pueda ser utilizado como referencia para facilitar esta comunicacion.

13 La UAD elaborard recursos como cépsulas, infografias u otro, para facilitar la comprensién de los planes de apoyo
y favorecer su adecuada puesta en practica. Junto con ello, informard a la carrera sobre las diversas instancias de
orientacidn, formacion y acompafiamiento pedagdgico que semestralmente estén disponibles.

14 por ejemplo, preguntas sobre su condicidn (¢ qué tienes? ¢ qué te pasé? écémo te pasé?); comentarios asociados
a la expresion de esta condicidon (no se nota que tienes...), sugerencias sobre sus proyecciones en la carrera o
asignatura dada dicha condicién (deberias cambiarte de carrera/asignatura, esta carrera/asignatura no es para ti,
deberias recuperarte y volver cuando estés bien).

13
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La unidad académica, con el apoyo de la UAD y la Direccion de Desarrollo Curricular y
Docente, también debera gestionar reuniones generales en instancias como consejos de
escuela, comités curriculares, jornadas de planificacion u otras, que permitan dar
orientaciones sobre el funcionamiento de los Planes, o reuniones especificas con docentes

que tengan estudiantes con un Plan de Apoyos y Ajustes Académicos, para promover su

comprension y adecuada implementacion, resolver inquietudes y socializar buenas practicas.

La UAD apoyara el cumplimiento de estas actividades y plazos a través de recordatorios y

contactos directos con cada carrera.

La UAD vy la Direcciéon de Desarrollo Curricular y Docente difundiran con los y las docentes la
oferta de recursos y actividades de acompafiamiento y formacién orientadas a fortalecer las

capacidades pedagodgicas de los y las docentes para atender a la diversidad estudiantil.

14
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Etapa 5: Monitoreo del Plan de Apoyos y Ajustes Académicos

Para resguardar el buen funcionamiento de los planes de apoyo y ajustes académicos se

requerira que la unidad académica y cada estudiante participen activamente en su monitoreo.

1) Monitoreo a estudiantes

La unidad académica, a través de su Secretaria de Estudios o la unidad que corresponda,
deberd contactar a la o el estudiante en al menos dos oportunidades durante el semestre,
con el propdsito de conocer el funcionamiento del plan, su desempeio académico, vy si
presenta alguna necesidad de apoyo adicional. La UAD proveera de un mail tipo de monitoreo

gue pueda ser utilizado como referencia.
Se sugiere realizar el monitoreo en la siguiente temporalidad:
o dos semanas después de la socializacidn del Plan de Apoyos y Ajustes Académicos.

o con posterioridad a la entrega de las primeras calificaciones del semestre o antes del
cumplimiento de alguna fecha limite (eliminacidn de asignaturas o anulacién de

semestre).

Si se detectara alguna dificultad, la UAD estard disponible para evaluar en conjunto

alternativas de abordaje.

El contacto en el contexto del monitoreo no es excluyente con otras interacciones que pueda

tener la unidad académica con la o el estudiante a propdsito de otros motivos.

2) Monitoreo a docentes

La unidad académica, a través de Secretaria Académica o la unidad que corresponda, debera
contactar a los y las docentes en al menos dos oportunidades durante el semestre - dos
semanas después de la socializacién del plan y con posterioridad a la entrega de las primeras
calificaciones del semestre- para monitorear la aplicacion del plan, levantar inquietudes y
otorgar orientaciones especificas. Si se detectara alguna dificultad, la UAD estara disponible

para evaluar en conjunto alternativas de abordaje.

3) Reporte de estudiantes

Serd responsabilidad de cada estudiante del Programa de Inclusidn reportar oportunamente a

su unidad académica o a la UAD si presenta alguna necesidad de apoyo adicional, o si

15
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identifica dificultades en la implementacién de su plan. Ademas, debera comprometerse a
responder oportunamente a los mails de monitoreo de su unidad académica, participar en
instancias de reunién cuando se requiera, y utilizar responsablemente el plan de apoyos,
cumpliendo con los acuerdos que en éste se definan. Estos compromisos quedaran explicitos

en los planes de apoyos y ajustes académicos.

Los antecedentes mas relevantes que se recojan en el monitoreo con estudiantes deberan ser
sistematizados en un formulario de seguimiento dispuesto por la UAD. La UAD también
dispondra de un calendario compartido con cada unidad académica y les contactara en las

fechas clave para facilitar el cumplimiento de las acciones de monitoreo.

La UAD también monitoreara regularmente el funcionamiento de sus servicios de apoyo,
como tutorias académicas, apoyo psicoeducativo, préstamos de recursos tecnolégicos, u

otros.
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Etapa 6: Evaluacion y actualizacion del Plan de Apoyos y Ajustes Académicos

Los planes seran de extensidn anual, y deberan ser evaluados y actualizados por la unidad
académica al cierre de cada afio. Para ello, debera realizar una reunién con cada estudiante
para analizar el funcionamiento de su plan, recoger sus necesidades e intereses, y evaluar los
desafios del siguiente afio. Si la o el estudiante se sumad al Programa de Inclusidn en el segundo
semestre, de todas formas, se debera realizar la evaluacion y actualizacion para el siguiente afio.
La Unidad de Apoyo a la Discapacidad (UAD) dispondrd de una pauta para la reunion de
evaluacidn y actualizacidn, y hara seguimiento al proceso, enviando recordatorios en caso de

que se requiera.

La unidad académica deberd identificar situaciones de mayor complejidad que
excepcionalmente requieran una actualizacién semestral del plan y/o precisen la orientacién de
la UAD. Por ejemplo, si se detectan dificultades significativas en la aplicacién del plan el
semestre anterior, cambios significativos en el tipo de asignaturas (como inicio de cursos
practicos o seminarios de investigacidén) o cambios significativos en la condicién o necesidades

de la o el estudiante (en base a antecedentes profesionales que lo respalden).

Cada semestre, la UAD informard a las unidades académicas de los servicios de apoyos

disponibles, para asi garantizar que los planes estén ajustados a su disponibilidad.

La version final de cada Plan de Apoyos y Ajustes Académicos actualizado (ya sea para el

segundo semestre o siguiente afio) deberd ser alojada en un drive dispuesto por la UAD.
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4. Anexo: Plantilla de Plan de Apoyos y Ajustes Académicos

PLAN DE APOYOS Y AJUSTES ACADEMICOS
PROGRAMA DE INCLUSION Y ACOMPANAMIENTO UNIVERSITARIO

La Universidad Diego Portales, en coherencia con la normativa nacional, cuenta con una Politica
de Inclusidon que busca asegurar condiciones equivalentes para el aprendizaje y la participacion
de estudiantes con discapacidad. Este documento detalla las condiciones y ajustes requeridos
por el/la estudiante para favorecer su plena participacién y aprendizaje en igualdad de
oportunidades y han sido definidos a partir de las necesidades e intereses del/de la estudiante,

su Unidad académica y la orientacion de la Unidad de Apoyo a la discapacidad.

Estos apoyos y ajustes en ninguna medida implican la eximicion del logro de los aprendizajes
nucleares de las asignaturas o de las habilidades necesarias para el ejercicio profesional, asi
como tampoco, de los marcos normativos institucionales (en materia de convivencia, género, u

otro).

Las consideraciones planteadas en este documento constituyen un marco de referencia general.
Por ello, es preciso que la o el docente pueda definir, en conjunto con cada estudiante, su
aplicaciéon. Asimismo, la elaboracion e implementaciéon de este plan debera respetar los
principios de autonomia, participacion, igualdad de oportunidades y confidencialidad que se

definen en la normativa vigente.
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PLAN DE APOYOS Y AJUSTES ACADEMICOS
PROGRAMA DE INCLUSION UNIVERSITARIA

Nombre

Rut

Carrera

Periodo plan

Director/a

Encargado/a seguimiento

Asignaturas'’ y docentes 1° semestre

Asignatura 1: Docente 1: Mail:

Asignatura 2: Docente 2: Mail:

Asignaturas’ y docentes 2° semestre

Asignatura 1: Docente 1: Mail:

Asignatura 2: Docente 2: Mail:

Antecedentes de la o el
estudiante

Objetivo general del plan

Servicios de apoyo académico

Tutorias Académicas

15 La Unidad Académica debera completar la informacion de todas las asignaturas. En caso de que la o el estudiante

curse una asignatura que corresponda a otra carrera o programa, debera registrar al menos el nombre de ésta.

19




udp INCLUSIVA

Apoyo psicoeducativo

Recursos tecnoloégicos

Ajustes y consideraciones académicas para la carrera o programa

Generales
Ensenhanza L
Evaluacioén °

Especificaciones para Estudios Generales'®

Inglés General

CFG

Compromiso de la/el estudiante

Para el funcionamiento de este plan, la o el estudiante se compromete a:

e Presentarse ante sus docentes para indicar que cuenta con un plan de apoyos y ajustes
académicos.

e Ser auténomo/a en la solicitud de apoyo a su Secretaria de Estudios, a sus docentes, o al
Programa de Inclusion, segun lo acordado en este plan.

e Responder a los mails de seguimiento y participar en las instancias de reunién solicitadas.

e Notificar oportunamente a Secretaria de Estudios, via correo o de forma presencial, si es
que presenta alguna necesidad de apoyo adicional, si se presentan dificultades en la
implementacion del plan, o enfrenta situaciones que puedan poner en riesgo su
progresion académica.

e Hacer uso responsable de este plan de apoyos y no establecer requerimientos
injustificados y/o que puedan afectar el logro de los aprendizajes de las asignaturas.

16 Estas especificaciones seran definidas por la Direccion de Estudios Generales. Para ello, cada docente
de Inglés o Formacion General podra coordinar una reunién con la/el estudiante. Si esta instancia no es
gestionada, la/la o el estudiante podra solicitarla a su docente directamente.
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e Participar responsablemente en las instancias de apoyo acordadas (la o el estudiante se
compromete a asistir a todas las sesiones y si no puede asistir, notificar a su tutor/a
oportunamente).

e Cuidar los recursos de apoyo que hayan sido dispuestos para su participacién en
condiciones equivalentes y devolverlos en buenas condiciones en los plazos
comprometidos.

Socializacion

e Una vez aprobado el plan sera socializado por la Secretaria Académica o de Estudios
con las/os docentes de carrera vy, si fuera requerido, con sus ayudantes.

e La socializacion de este plan con los/as docentes de Estudios Generales (CFG o Inglés)
estara a cargo de dicha direccion.

Seguimiento al plan de trabajo

e El seguimiento al funcionamiento del Plan estara a cargo de la Secretaria de Estudios,
Académica, y de la/el estudiante, con el apoyo de la UAD.

e La UAD estara disponible para otorgar orientacion y abordar con mayor especificidad
las recomendaciones consideradas en este plan. Para ello ha dispuesto semanalmente
una ventana de consultas (https://inclusiva.udp.cl/ventana-de-consultas-para-docentes/)
e instancias de reunion especificas con cada carrera o docente si asi se solicita:
apoyodiscapacidad@mail.udp.cl

e Cualquier situacidon excepcional que implique ajustar algun aspecto del plan, sera
revisada en conjunto con el estudiante, su carrera, y -si fuera requerido- la UAD, u otra
Direccion de la VRA (segun corresponda).

Evaluacién del plan

e La evaluacion del plan se ejecutara al cierre del afio o excepcionalmente al finalizar el
primer semestre, en una fecha acordada con la/el estudiante.

Si tiene dudas o requiere mayor orientacion, le invitamos a participar en la Ventana de
consultas dispuesta por la Unidad de Apoyo a la Discapacidad (https://inclusiva.udp.cl/ventana-
de-consultas-para-docentes/), o contactar a su Secretaria Académica o a la Unidad de Apoyo a

Discapacidad, a cargo del Programa de Inclusion (apoyodiscapacidad@mail.udp.cl).
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