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OBJETIVOS

1. Dar cuenta de los logros alcanzados el 2018, de 
acuerdo a los compromisos asumidos por cada 
unidad.

2. Presentar y acordar desafíos y compromisos para el 
2019. 



POLÍTICA DE INCLUSIÓN

ÁMBITOS RELEVANTES

Propósito

Marco normativo que permita 

asegurar condiciones 

equivalentes para el desarrollo 

de estudiantes, académicos y 

administrativos en situación de 

discapacidad

Perspectiva social
(barreras)

Institucionalidad



LEY DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES E INCLUSIÓN SOCIAL DE PERSONAS 
CON DISCAPACIDAD – LEY 20.422

Principios 
Igualdad de 

oportunidades e 
inclusión 

Diseño 

Universal 

Participación

Intersectorialidad
Vida 

independiente

Accesibilidad 
Universal



CONVENCIÓN SOBRE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS CON 
DISCAPACIDAD

Se entenderá el diseño de productos, entornos,
programas y servicios que puedan utilizar todas
las personas, en la mayor medida posible, sin
necesidad de adaptación ni diseño
especializado. El “diseño universal” no excluirá
las ayudas técnicas para grupos particulares de
personas con discapacidad, cuando se necesiten.

Diseño universal

Modificaciones y adaptaciones necesarias y
adecuadas que no impongan una carga
desproporcionada o indebida, cuando se
requieran en un caso particular, para garantizar
a las personas con discapacidad el goce o
ejercicio, en igualdad de condiciones con las
demás, de todos los derechos humanos y
libertades fundamentales;

Ajustes razonables 



¿Inclusión?



Avances 2018 y Compromisos 2019

DIRECCIÓN DE INFRAESTRUCTURA Y MANTENCIÓN



DIRECCIÓN DE INFRAESTRUCTURA Y MANTENCIÓN 

Avances 2018

N° Edificio DETALLE

1 Aulario

Instalación de elevador en  Acceso principal ( Ejercito) y en acceso a patio sector Auditoría -
En ejecución

Nivelación y alisamiento de pavimento en patio compartido con auditoría - En ejecución

2 Salud y Odontología
Instalación de cinta amarilla en escaleras

Instalación de elevador acceso a edificio A y en conexión de patio central con edificios de 
Ejercito 278

3 Huechuraba
Instalación señal audible en 6 ascensores

Instalación braille en 6 ascensores 

4 Aulario

Informes de accesibilidad universal y fichas IDA

5 Auditoría

6 Salud y Odontología

7 Derecho

8 Arquitectura (Republica)

9 Psicología

10 Edificio Administrativo Instalación de cinta amarilla en escaleras

11 Clínica Psicológica Instalación rampa de acceso



DIRECCIÓN DE INFRAESTRUCTURA Y MANTENCIÓN 

Compromisos 2019

Å Informes de accesibilidad universal y 
fichas IDA de 18 edificios restantes, para 
evaluar factibles intervenciones.

Å Instalación de señalética amarilla en 
escaleras

Å Instalación de huinchas podo táctiles 

Å Entrega de planos de ruta accesible para 
publicación 

Å Señal audible y braille para ascensores

Informe y Ficha IDA Plano ruta accesible



Avances 2018 y Compromisos 2019

DIRECCIÓN DE RECURSOS HUMANOS



Departamento de Desarrollo Organizacional

Avances 2018

CAPACITACIONES

POLÍTICA DE 
RECLUTAMIENTO Y 

SELECCIÓN

×Ejecución de capacitación 

masiva.

S e n s i b i l i zac i ó n  A d m .  C e n t ra l  +  H u e c h u rab a

V Vivimos con lo ojos cerrados

V ONAC + Speaker

×Documento con 

orientaciones para la 

inclusión de personas con 

discapacidad.



Departamento de Bienestar

Avances 2018

FUNCIONARIOS/AS EN SITUACIÓN DE DISCAPACIDAD

Se consultó a 6 funcionarios/as sobre su situación de discapacidad,

obteniendo la siguiente información:

Å3 funcionarios/as indicaron no encontrarse en situación de discapacidad,

debido a tratamientos y/o intervenciones médicas.

ÅSolo uno/a de los/as funcionarios/as indica estar inscrito en el Registro

Nacional de la Discapacidad (RND).

ÅDos casos quedan pendientes, debido a que los/as funcionarios/as se 

encuentran en etapa de trámites para inscribirse en el  RND.



Departamento de Prevención de Riesgos 

Avances 2018

PLAN DE EMERGENCIA

×Se consideró en todos los

planes de emergencia,

instrucciones generales

sobre las acciones a seguir

ante una situación de

emergencia en donde

participen personas con

algún grado de

discapacidad.



Departamento de Desarrollo Organizacional

Compromisos 2019

CAPACITACIONES

×Ejecución de capacitaciones 

focalizadas por perfil.

V Charlas con referentes de la 

inclusión.

V Cursos de lenguaje de señas,  

para personal  con atención de 

públ ico.

RECLUTAMIENTO Y 
SELECCIÓN

×Ante la selección de un 

candidato vía inclusión:

V Se evaluará la  posición con un 

perf i l  inclusivo.

V Incorporado en la 

pol ít ica de R&S.



Departamento de Bienestar

Compromisos 2019

APOYO EN EDUCACIÓN Y 

DIFUSIÓN

×Considerar las siguientes 

actividades, a realizar en la 

Feria de Salud y Calidad de 

Vida anual:

ÅInvitar a Fundaciones 

relacionadas con Inclusión.

ÅIncorporar información de 

Inclusión, en Díptico que se 

entrega a los/as 

funcionarios/as.

SEGUIMIENTO DE CASOS NUEVOS CONVENIOS

×Realizar nuevos convenios, 

orientados a brindar apoyo a 

los/as funcionarios/as y sus 

famil ias, que se encuentren en 

situación de discapacidad. 

Ejemplos: 

ÅCasa del Enfermo

ÅFundaciones

ÅCentros de Terapia, etc.

Continuar con el 

seguimiento de dos 

funcionarios/as que 

actualmente se encuentran 

realizando trámites para 

lograr la inscripción en el 

Registro Nacional de la 

Discapacidad (RND).



Departamento de Prevención de Riesgos 

Compromisos 2019

SEÑALÉTICA

×Instalación de señalética 

para personas con 

discapacidad.

V Reemplazar señalét ica 

existente en baños y vías de 

evacuación con sistema de 

lectura brai l le.

PLAN DE EMERGENCIA

×Considerar un anexo al plan

de emergencia en donde de

desempeñen funcionarios o

alumnos con discapacidad.

V Generar instrucciones

específicas ante una

emergencia y evacuación del

edificio.



Departamento de Prevención de Riesgos 

Compromisos 2019

CAPACITACIONES

×Ejecución de capacitaciones 

focalizadas a brigadas de 

emergencias.

V Charlas referentes a tópicos 

de psicología de la emergencia 

ante una emergencia.

SIMULACROS DE 
EVACUACIÓN

×Considerar en los ejercicios 

de evacuación personas con 

discapacidad.

V Realizar ejercicios con 

personas con discapacidad 

existentes en el  lugar.

VSimular la participación de 

éstas. 



Departamento de Personal y Remuneraciones

Compromisos 2019

DOCUMENTACIÓN 
ACCESIBLE

×Disponibil idad de 

documentos y reglamentos

V Disposición de contratos, 

reglamentos y otros, en 

formatos idóneos para ser 

conocidos por personas con 

discapacidad visual y/o 

auditiva.



Avances y Compromisos 2018

DIRECCIÓN DE ASUNTOS ESTUDIANTILES



DIRECCIÓN DE ASUNTOS ESTUDIANTILES

Avances 2018

AVANCES 

×Diseño de mecanismo formal para el flujo de 

información entre la UAD y Bienestar.

×Prioridad a estudiantes en situación de 

discapacidad (ficha). 



Estrategia de derivación 

Asuntos estudiantiles  –Unidad de Apoyo a la 
Discapacidad (UAD)

Entrevista en 
Asuntos 
estudiantiles 

• Información 
sobre apoyos 
(voluntariedad) 

Derivación a la

UAD 

• Ficha con 
datos 
generales del 
estudiante y 
motivo de 
derivación  

Entrevista en

UAD 

•Plan de trabajo 

•Compromiso 
de 
participación

Devolución de 
información a 
Bienestar

• UAD informa 
sobre el tipo 
de apoyo que 
recibirá el o la 
estudiante



Estrategia de derivación 

Entrevista en UAD

• Información 
sobre apoyos 
(voluntariedad) 

Derivación

a Bienestar  

• Ficha con 
datos 
generales del 
estudiante y 
motivo de 
derivación  

Entrevista de 
evaluación (A.S)

•Derivación a 
atención 
psicológica o 
Clínica. 

•Apoyo en la 
asignación de 
beneficios. 

Devolución de 
información  a la 
UAD 

• Se informa 
sobre el tipo 
de apoyo que 
recibirá el 
estudiante

Unidad de Apoyo a la Discapacidad (UAD) –Asuntos 
Estudiantiles



DIRECCIÓN DE ASUNTOS ESTUDIANTILES

Compromisos 2018

SISTEMA DE INFORMACIÓN

× Consolidar el sistema de coordinación 

entre la DAE y UAD

SEGUIMIENTO

× Establecer un sistema de seguimiento 

de los casos atendidos, con el fin de 

mantener actualizada la información.

FORMACIÓN

× Organizar al menos dos encuentros de 

capacitación durante el año para 

adquirir o actualizar conocimientos 

atingentes al tema de inclusión y 

discapacidad. 



Avances 2018 y Compromisos 2019

VICERRECTORÍA DE PREGRADO



Vicerrectoría de Pregrado 

Dimensiones Compromisos  2018 Avances 2018

Accesibilidad Å Aportar con insumos para la 
instalación del enfoque de 
Diseño Universal.

Å Talleres para docentes sobre DUA (2 
instancias)

Å Consultoría de DUA (TDR en revisión) 

Recursos para la 
docencia 

ÅElaborar material de 

autoinstrucción. 

ÅEntregar orientaciones 

generales para el trabajo con 

estudiantes en situación de 

discapacidad.

Å Entrega de orientaciones generales
a Secretarios de Estudio y docentes.

Å Coordinación con Secretarios de 
Estudio y Docentes.

Å Consultoría de evaluación 
funcionamiento de la UAD 
(convocatoria).

Admisión 
especial 

ÅRediseñar instrumentos para 

proceso de Admisión Especial

Å Ajuste de pauta y rúbrica de entrevista con 
carreras. 

Å Revisión del instrumento
Å Plan de trabajo 



Vicerrectoría de Pregrado 

Formación y asesoría docente 

VRP (UAD-
Docencia)

Inserción Universitaria 

VRP (Apoyo al 
aprendizaje) –
Carreras 

Plan de carrera 

Desarrollo integral 

Accesibilidad 

Infraestructura, 
Biblioteca –
carrera 

Secretario de 
Estudios, 
estudiante, UAD

Dirección de 
Asuntos 
Estudiantiles

Plan de trabajo 



VICERRECTORÍA DE PREGRADO

Compromisos 2019

ÅFortalecer servicios de apoyo y seguimiento para estudiantes en situación 
de discapacidad que ingresen por admisión especial o regular

ÅSistematizar y evaluar experiencias de estudiantes en situación de 
discapacidad y sus carreras

ÅFortalecer instalación de política de inclusión en las carreras

ÅElaborar modelo de trabajo VRA para la inclusión educativa de estudiantes 
en situación de discapacidad



Consideraciones finales 

ÅPriorización de acciones.

ÅMonitoreo del cumplimiento de los 
compromisos.

ÅArticulación y apoyo entre 
Direcciones (apoyo UAD).



ñUna sociedad que es buena para las personas con discapacidad, es una sociedad mejor para 

todas las personasò Lissa Kauppinen (abogada y activista Sorda)


